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Guia de servicios para Miembros

A través de un Acuerdo de Paciente Directo, CuraDirect Healthcare ofrece atencién primaria de salud a sus miembros,
también conocidos como "paciente directo". Todos los servicios ofrecidos se ponen a disposicién segun el criterio exclu-
sivo del proveedora

Los miembros pueden reservar las citas que necesiten para los siguientes servicios:

Visitas preventivas y de bienestar para todas las edades

Examenes fisicos anuales

Tratamiento de enfermedades cronicas

Visitas telefonicas y virtuales

Procedimientos en la oficina

Visitas en el mismo dia o al dia siguiente para lesiones y enfermedades agudas o necesidades urgentes
Examenes médicos deportivos

Examenes de autorizacion pre operativos

Salud emocional y mental

Otros servicios y ofertas

Visitas mas amplias y relajadas con la proveedora.

Proveedor disponible y facilmente accesible a través de la aplicacion segura portal del paciente, correo elec-
trénico, mensajes de texto o llamadas telefénicas, incluidos los fines de semana y fuera de horario.

Los medicamentos recetados se envian electrénicamente a la farmacia de su eleccion.
Referencias a especialistas cuando esté indicado y coordinacién de su tratamiento y cuidado.
Cartas de proveedores para el trabajo, la escuela o los viajes

Formularios especiales como los de la FMLA, discapacidad a corto plazo, formularios escolares u otras solici-
tudes.

Ciertas pruebas de laboratorio y diagnésticos se incluyen, como electrocardiograma, analisis rapido de estrep-
tococos, analisis de orina, analisis rapido de la gripe, pruebas de embarazo, glucosa en sangre.

o Silos analisis o diagndsticos no estan incluidos, se descuentan para los miembros a precio de may-
orista.

Los miembros obtienen descuentos y prioridad para los nuevos servicios de CuraDirect Healthcare a medida
que estén disponibles, como la terapia intravenosa.

Resumen de los planes de afiliacion:

Pediatria (0-18 anos) $99

Edad 19-49 aios $139

Parejas de 19 a 49 anos $249

Mayores de 50 anos $159

Parejas 50+ $289

Plan familiar Acumulativo con limite maximo de cortesia

de 380 S. Debe estar en el mismo hogar.



Servicios, procedimientos/laboratorios con coste adicional 0 no incluidos:

Los miembros recibiran notificacion por adelantado de cualquier costo adicional de suministros, laboratorio o pruebas diag-
nosticas relacionado con un procedimiento y se les remitira al "Guia de tarifas de servicios no cubiertos" para obtener in-
formacion sobre precios.

Las pruebas de deteccion de cancer (p. €j., citologia patologica, Cologuard o TAC toracico) no estan incluidas en la tarifa
directa mensual. Se basan en tarifas en efectivo o se facturan a la compafiia de seguros por terceros (es decir, un laborato-
rio o un centro local de diagndstico). Las tarifas las cobran y tramitan estos terceros proveedores/servidores. Estas tarifas
no estan garantizadas y pueden estar sujetas a cambios. Aconsejamos llamar con antelacion y preguntar sobre las tarifas
antes de los servicios.

En caso de que la membresia se cancele en el periodo inicial de 3 meses, cualquier procedimiento prestado durante este
tiempo incurrira en cargos a la tarifa especificada en "Guia de Tarifas de Servicios No-Cubiertos".

No se incluyen los regimenes de incapacidad.
No transportamos ni dispensamos sustancias controladas (es decir, opiaceos, estimulantes o sedantes) en nuestro local.

Los medicamentos prescritos y enviados electronicamente a una farmacia deben pagarse en efectivo o mediante acuerdos
con su seguro médico y/o la farmacia.

No se ofrecen vacunas. Las farmacias locales ofrecen vacunas de rutina para adultos y se pueden hacer pedidos para
obtenerlas. La clinica no ofrece reembolso. Se aconseja utilizar la cobertura del seguro si se dispone de ella.

Las enfermedades o lesiones urgentes suelen tratarse los dias laborables por la mafiana y por la tarde. Se aplica un cargo
adicional a las visitas fuera de horario los fines de semana o los dias laborables después de las 16:30.

En CuraDirect Healthcare intentamos ofrecer el maximo de servicios de atencién primaria dentro de nuestra consulta, pero
podemos derivarle a especialistas si es necesario. Los costes de la atencion especializada no estan incluidos en la cuota
mensual, pero los especialistas pueden ofrecer opciones de pago en efectivo reducido para ayudar a reducir los gastos
sanitarios.

La atencion primaria directa no es un plan de seguros. CuraDirect Healthcare sélo ofrece servicios de atencién pri-
maria de salud y no cubre la atencién de urgencias, emergencias o especializada. En caso de urgencia médica, llame

al 9-1-1.



